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Resumo

Este relato tem por objetivo descrever a busca de possibilidades para a
implementagéo das horas de extensao, conforme preconiza as Novas Diretrizes
Curriculares para as Engenharias (DCN, 2019), no curso noturno de Engenharia
de Produgao, vinculado ao Centro Tecnologico da Universidade Federal do
Espirito Santo (CT/UFES/ES). Em vigor desde 2017, o seu Projeto Politico
Pedagdgico de Curso passou por significativas reformulacdes a fim de atender
as novas exigéncias para a formacao de engenheiros brasileiros, em especial,
para incorporar e sistematizar o emprego de metodologias ativas, formagao com
base em competéncias, processos avaliativos mais significativos e atividades
extensionistas. Este breve relato busca apresentar as experiéncias e
aprendizados obtidos em uma disciplina totalmente dedicada a atividades de
extensao que, em parceria firmada com empresas da regiao, trata de problemas
reais que estdo em busca de solugdes. Este processo de migracdo de uma
visado conteudista para uma que centralize o discente como protagonista de sua
trilha de aprendizagem, para o nosso caso, esta em continuo desenvolvimento,
aprimoramento e busca de possibilidades.

Palavras-chave
NCN, Ensino por competéncias, Extensdo, Trilha de Aprendizagem.



1. Contexto da Formacgao dos Engenheiros no Brasil
1.1 Introdugao

O Brasil tem enfrentado problemas que dificultam o seu desenvolvimento
econdmico e social. Dentre estes inumeros problemas existentes podemos
destacar o ensino de engenharia. Uma vez que no ano de 2010 a
Confederagdo Nacional da Industria (CNI) preocupada com a crescente
complexidade dos sistemas produtivos vislumbrava a necessidade de
adequacdo do Ensino de Engenharia aos novos padrées. Apontando a
necessidade de mudangas no perfil dos cursos e dos engenheiros por noés
formados (FORMIGA, 2010).

Diante desse novo contexto, em que os sistemas de producéo estdo cada vez
mais complexos e exigem constantes avangos tecnoldgicos, o Brasil precisa
aumentar os investimentos em atividades inovadoras. Uma das acdes
indispensaveis para o Pais seguir a trilha da inovagcdo € a adequagédo da
educacédo em Engenharia aos novos padrées. A mudancga no perfil dos cursos e
dos engenheiros requer o reforgo das disciplinas técnicas e cientificas e a
inclusdo de conteudos voltados a conservagdo do meio ambiente, a gestdo e a
responsabilidade social, componentes imprescindiveis nos novos processos
econdmicos e produtivos. A convicgdo de que a educacado de qualidade e a
inovacdo sdo requisitos para o Brasil construir uma economia competitiva e
sustentavel norteia as agbes da industria brasileira (FORMIGA, 2010;
CAVALVANTE & EMBIRUCU, 2013).

Para que o Brasil alcance niveis relativamente elevados de desenvolvimento
econdmico e social, € fundamental tornar a Educacdo uma politica de Estado
(perene, portanto), sendo de suma importancia estabelecer com absoluta
clareza que a base sustentavel para tanto deve ser o solido dominio das
ciéncias e das tecnologias, evidentemente sem detrimento das demais
atividades ligadas as Humanidades (MACHADO, 2018).

1.2. Educacado em Engenharia no Brasil

Para acompanhar as transformacdes tecnoldgicas e sociais, a Educagcdo em
Engenharia no Brasil tem enfrentado inumeros desafios a décadas, ndo apenas

pela falta de recursos financeiros; mas pela constante necessidade de
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atualizacdo dos curriculos que devem ser relevantes e estar em constante
contato com os desafios reais da sociedade; por ter que repensar 0os seus
processos de ensino-aprendizagem que tanto devem continuar respondendo ao
desenvolvimento das competéncias técnicas mas, também, que permitam
expandir as suas fronteiras para incluir cada vez mais as competéncias

socioemocionais.

Assim como, também faz coro o setor produtivo que, de forma geral e em uma
observagdo ampla, uma vez que ha o reconhecimento do esfor¢go para uma
formagédo de qualidade, destacam algumas importantes observagdes quanto a
atual formacéo dos engenheiros das universidades do Brasil, podendo variar de
acordo com o setor industrial e as especificidades de cada empresa. No

entanto, algumas criticas s&o recorrentes:

e Falta de habilidades praticas e conhecimentos técnicos especificos para

as demandas do mercado;
e Falta de habilidades de comunicacéao e trabalho em equipe;
e Pouca énfase na formagéao de lideranca e gestao de projetos;

e Dificuldade de adaptacdo as mudangas tecnoldgicas e de

mercado; e Baixa capacidade de inovacéao e criatividade;

e Pouca interagdo com a industria e o setor produtivo durante a
graduacgéo;

e Pouca exposi¢céo as novas tendéncias e desafios do mercado global;

e Falta de preparo para lidar com questdes socioambientais e de
sustentabilidade;

e Dificuldades em aplicar os conhecimentos tedricos na pratica;

e Baixa capacidade de resolucédo de problemas complexos e de tomada de

decisao.

Por outro lado, os dados do Censo da Educacgao Superior de 2019 relativos aos
discentes, quanto a permanéncia, retencdo, abandono e concluintes,
divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira (INEP), nos ultimos anos permitem ampliar o panorama do problema
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em questao:

e Permanéncia: a taxa média de permanéncia nos cursos de Engenharia no
Brasil foi de 73,4%. Isso significa que aproximadamente 3 em cada 4
estudantes que ingressaram nesses cursos conseguiram se manter

matriculados até o final do curso.

e Retencdo: a taxa média de retengdo nos cursos de Engenharia no Brasil
foi de 83,9%. Isso significa que aproximadamente 8 em cada 10
estudantes que ingressaram nesses cursos conseguiram ser aprovados

em pelo menos 75% das disciplinas cursadas.

e Abandono: a taxa média de abandono nos cursos de Engenharia no Brasil
foi de 12,5%. Isso significa que aproximadamente 1 em cada 8
estudantes que ingressaram nesses cursos abandonaram a graduagao

antes de conclui-la.

e Concluintes: foram registrados 68.399 concluintes nos cursos de
Engenharia no Brasil.

De certa forma, é possivel comparar essas informacdes com as dos censos de
periodos anteriores e verificar progressos para mitigar esses resultados. Por
exemplo, os concluintes de 2019 representam um crescimento de 10,4% em
relacdo a 2015. Todavia é fundamental considerar que esses numeros, no

patamar que se apresentam, estdo longe de serem minimamente satisfatorios.

E tal a ordem de complexidade desses desafios que importantes atores
governamentais, industriais e organizagdes ndo governamentais, de diversos
setores convergentes e com forte interesse em encontrar solugdes, apds longos
anos de dialogos, deram nascimento as novas Diretrizes Curriculares Nacionais
para os cursos de graduagdo em Engenharia, instituidas em 2019, cujo objetivo
principal foi o de atualizar e aprimorar a formag¢ao dos engenheiros, de forma a
atender as demandas do mercado e da sociedade contemporanea. Cabe

destacar algumas das principais mudangas propostas pelas novas diretrizes:

e Maior flexibilidade curricular: buscam permitir que as instituicbes de

ensino tenham mais liberdade para definir o curriculo dos cursos de
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Engenharia, desde que sejam cumpridos alguns requisitos minimos. Isso
possibilita a criagcdo de curriculos mais adaptados as demandas do
mercado e as especificidades de cada regido ou setor.

e Enfase em habilidades socioemocionais: buscam enfatizar a importancia
de desenvolver habilidades socioemocionais, como trabalho em equipe,
lideranca, comunicacao e resolucado de problemas complexos, buscando
uma formacédo de profissionais mais bem preparados para atuar em
ambientes complexos e dinamicos.

e Maior integragcdo entre teoria e pratica: buscam incentivar a integragao
entre a teoria e a pratica, por meio da realizagao de atividades praticas
desde os primeiros anos do curso, da inclusdo de disciplinas especificas
de projetos e da realizagao de estagios e atividades de extensdo. Pauta
importante para o desenvolvimento de habilidades praticas e para a

formacéao de profissionais mais preparados para atuar no mercado.

e Abordagem interdisciplinar: buscam incentivar a abordagem
interdisciplinar na formagédo dos engenheiros, por meio da inclusdo de
disciplinas de outras areas do conhecimento, como humanidades,
ciéncias sociais e ambientais, para uma formacao de profissionais mais
criticos e reflexivos, capazes de compreender as complexidades do

mundo contemporaneo.

e Incentivo a internacionalizagdo: as novas diretrizes incentivam a
internacionalizagdo dos cursos de Engenharia, por meio da inclusdo de
disciplinas ministradas em lingua estrangeira, da realizagdo de
intercambios e da cooperagdo com instituicdes estrangeiras, visando a

inser¢ao do Brasil no cenario internacional da engenharia.

e Inclusdo da extensdo como um dos eixos norteadores da formacado do
engenheiro: visando aproximar a universidade da sociedade, promover a
interagcdo e a troca de conhecimento entre a academia e a comunidade,
além de estimular o engajamento social dos estudantes de engenharia,
buscando uma formagdo de engenheiros mais conscientes e

comprometidos com as demandas da sociedade, capazes de aplicar
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seus conhecimentos técnicos em prol do bem comum e de contribuir

para a constru¢do de um mundo mais justo e sustentavel.

Certo de que as Novas Diretrizes Curriculares para as Engenharias vem
promovendo reflexdes profundas no ambito das universidades brasileiras a fim
de encontrar trilhas pedagogicas apropriadas que, alicergadas em processos
curriculares bem elaborados e articulados pelo binbmio teoria-pratica, possam
colocar em curso as transformagdes fundamentais e urgentes sintetizadas
nessas diretrizes. Os professores do ensino superior nas areas da engenharia
tém se dedicado a encontrar solugdes criativas e inovadoras para esses
problemas criticos, tanto no ambito da graduagdo quanto da pds-graduacgao.
Apenas como titulo de descrever algumas agdes, optou-se por apresentar um

pequeno recorte de pesquisas nesta direcio.

Santos (2018) apresentou um estudo de caso sobre a implementagdo das
novas diretrizes curriculares para os cursos de Engenharia na Universidade
Federal de Lavras (UFLA), com o objetivo de analisar as mudancgas
implementadas nos curriculos dos cursos e os desafios encontrados durante o
processo de transi¢do. O estudo € baseado em uma analise documental e em
entrevistas com coordenadores de curso e professores envolvidos no processo
de implantagdo das novas diretrizes curriculares. S&o discutidos os resultados
do estudo e s&o apresentadas algumas reflexdes sobre a implementacdo das
novas diretrizes curriculares na UFLA e em outras instituicdes de ensino

superior no Brasil.

Konrath (2020) apresenta uma avaliacdo da implantagdo das novas diretrizes
curriculares para os cursos de Engenharia Civil e de Produg&o no Brasil, com o
objetivo de identificar os avangos, as dificuldades e as oportunidades
decorrentes das mudancgas curriculares. A pesquisa foi realizada por meio de
uma revisdo sistematica da literatura e de entrevistas com coordenadores de
curso e professores envolvidos na implantacédo das

novas diretrizes curriculares. Os resultados mostram que a implantacido das
novas diretrizes curriculares tem gerado avangos significativos na formacao dos

estudantes de Engenharia Civil e de Producdo, mas ainda existem desafios a
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serem enfrentados, como a falta de recursos para implementacdo das

mudancas curriculares e a necessidade de capacitagcao dos docentes.

Tavares (2020) apresenta uma revisdo sistematica da literatura sobre a
utilizacdo de metodologias ativas de aprendizagem no ensino de Engenharia no
Brasil. A pesquisa foi realizada a partir da analise de artigos publicados entre
2010 e 2019, e teve como objetivo identificar as metodologias mais utilizadas e
suas contribuicbes para a aprendizagem dos estudantes de Engenharia. Os
resultados mostram que as metodologias ativas de aprendizagem tém sido
amplamente utilizadas nos cursos de Engenharia no Brasil e tém contribuido
para o desenvolvimento de habilidades como trabalho em equipe, resolugao de

problemas e comunicagao.

Paula (2020) apresenta uma analise das experiéncias de duas instituigdes de
ensino superior no Brasil na utilizagdo de metodologias ativas de aprendizagem
no ensino de Engenharia. A pesquisa foi realizada a partir da analise de
relatorios de experiéncia e entrevistas com professores e coordenadores de
curso. Os resultados mostram que a utilizagdo de metodologias ativas de
aprendizagem tem sido bem-sucedida na promogdo da aprendizagem
significativa e no desenvolvimento de habilidades dos estudantes de
Engenharia.

Silva (2020) apresenta um estudo de caso que analisa a utilizagdo de
metodologias ativas na formagédo de engenheiros em uma instituigdo de ensino
superior no Brasil. O estudo foi realizado a partir da analise de questionarios
aplicados aos alunos e de entrevistas com professores e coordenadores de
curso. Os resultados mostram que, apesar de algumas vantagens da utilizagdo
de metodologias ativas, como a promogéao do trabalho em equipe e a resolugao
de problemas, também existem criticas em relacdo a falta de conteudo e a
superficialidade do aprendizado. O artigo discute os resultados do estudo de
caso e apresenta algumas reflexdes sobre as possibilidades e limitagbes da
utilizacdo de metodologias ativas na formagéo de engenheiros.

Chaves (2020) apresenta um estudo de caso sobre a importancia das

atividades de extensao no processo de formagdo em Engenharia. Foi realizada



uma pesquisa com alunos e professores de um curso de Engenharia de uma
universidade publica no Brasil, com o objetivo de analisar a percepg¢ao desses
atores sobre a contribuicdo das atividades de extensao para a formacao dos
estudantes. Os resultados mostram que as atividades de extensdo sao
percebidas como importantes para o desenvolvimento de habilidades técnicas,
sociais e éticas, além de possibilitar o contato dos estudantes com a

comunidade e com demandas reais.

Silva (2022) apresenta uma analise da producéo cientifica brasileira sobre a
extensdo universitaria na formagdo de engenheiros. Foram analisados artigos
publicados em periddicos cientificos brasileiros no periodo de 2010 a 2020. Os
resultados mostram que ha um numero crescente de estudos que abordam a
importancia da extensao universitaria para a formagéo de engenheiros, tanto do
ponto de vista da aprendizagem dos estudantes quanto da relagdo da
universidade com a sociedade. Os resultados sao analisados e apresentadas
algumas reflexdes sobre as possibilidades e desafios da implementagdo de
atividades de extensdo nos cursos de Engenharia.

Ferreira (2021) apresenta um estudo sobre a relagdo empresa-universidade e a
formagdo de engenheiros para a inovagdo tecnoldgica. Foi realizada uma
pesquisa com alunos e professores de um curso de Engenharia de uma
universidade publica no Brasil, além de entrevistas com profissionais de
empresas do setor de tecnologia da informagdo. Os resultados mostram que a
interagdo entre empresa e universidade € percebida como fundamental para a
formagdo dos engenheiros, tanto do ponto de vista da aprendizagem técnica

quanto do desenvolvimento de habilidades socioemocionais.

Menezes (2021) apresenta uma revisdo sistematica sobre as contribuigbes da
relacdo universidade-empresa para a formagdo do engenheiro. Foram
analisados artigos publicados em peridédicos cientificos brasileiros e
internacionais no periodo de 2010 a 2020. Os resultados mostram que a
interacao entre empresa e universidade é percebida como importante para a
formacao de engenheiros mais alinhados com as demandas do mercado de

trabalho.
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Esse pequeno recorte bibliografico, longe de querer esgotar a riqueza de
inumeras outras contribuicdes de pesquisa, demonstra o esforco da
comunidade académica em implantar as novas diretrizes e mostra a forte
tendéncia da utilizagdo de metodologias ativas - essas que colocam o discente
como protagonista de seu processo de aprendizagem - bem como da busca de
interacdo entre universidade e empresa.

2. Descrigao do problema

Diante dos desafios enderegcados pelas DCNs (DCN, 2019) e pelo Plano
Nacional de Educagao (PNE 2014-2024), longamente analisados e dialogados
dentro do processo de redesenho do Projeto Politico Pedagdgico do curso
noturno da Engenharia de Produ¢do do CT/UFES, ficou urgente buscar meios
tanto para implementar as horas de extensdo obrigatérias quanto para
incentivar a integracdo entre a teoria e a pratica no &mbito de um curso noturno
de engenharia. Porém esta implementagao n&o poderia acarretar o aumento da
carga horaria do curso nem priorizar a dedicagdo dos discentes em projetos de
extensao no contraturno. Essas restricdes séo intrinsecas ao publico atendido
pelo nosso curso, ou seja, em grande maioria nossos discentes possuem
atividades profissionais em periodo integral, ou de estagio, ou estdo em busca
de colocagédo no mercado de trabalho. Assim, o que foi facilmente resolvido
pelos cursos integrais e diurnos através da criagdo de projetos de extensao em
contraturno, criagdo de disciplinas e projetos integradores. Torna-se um
problema devido as particularidades de um curso de engenharia noturno, nos
mostrando a importancia de buscar alternativas factiveis para a execucao das
horas de extensdo no periodo de ocorréncia do curso, ndo sobrecarregando
nossos discentes.

3. Solugao desenvolvida

Visando regulamentar o disposto na Meta 12.7 do PNE 2014-2024, o Ministério
da Educacdo publicou no ano de 2018 a Resolugcdo 07 que estabelece as
diretrizes da extensdo no ensino superior brasileiro. Esta resolucédo estabelece
que as atividades de extensdao devem compor, no minimo, dez por cento da
carga horaria total dos cursos de graduagéo, na forma de componente curricular
(BRASIL, 2018).



Assim, de forma a cumprir a legislacdo e n&o causar um problema para os
discentes do curso noturno de engenharia de produg¢do, que como supracitado
em sua maioria, nao possuem contraturno livre para atividades extensionistas.
Foi criado um projeto de extensdo devidamente registrado na Proé-reitoria de
Extensdo da Universidade Federal do Espirito Santo, intitulado: Conexdo DTI
Setor Produtivo, o qual pretende propiciar aos discentes uma formacao soélida
baseada em competéncias e habilidades (PERRENOUD; PHILIPPE, 2000),
focada nas necessidades do mercado de trabalho, em aderéncia as novas
DCNs, ao PNE e ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) em vigor.
Essa formacdo sera desenvolvida através da interagdo academia/setor
produtivo, na qual as empresas/industrias trardo para o projeto os seus
desafios/problemas e as disciplinas do Departamento de Tecnologia Industrial
(DTI) que possuem carga horaria extensionista irdo receber esses desafios. No
inicio do semestre letivo os docentes responsaveis pelas disciplinas aptas a
desenvolverem os desafios, fardo a apresentagcdo dos mesmos, em conjunto
com um profissional da empresa proponente. Apds a apresentacdo do desafio
para os alunos, se define conjuntamente a metodologia que sera trabalhada no
desenvolvimento do desafio, podendo ser aprendizagem baseada em projetos,
Estudo de caso, Design Think dentre outras.

No escopo deste projeto de extensdo, foi desenhada uma disciplina
denominada Praticas em Engenharia de Produg¢do, com 110 horas de pré-
requisito, de oitavo periodo, com carga horaria de 60 horas totalmente dedicada
a atividade de extensdo, cuja proposta € trabalhar com desafios reais da
industria, esta € uma disciplina obrigatoria da grade curricular do curso e

considerada integradora de conteudos..

Para a implementacao dessa proposta foi necessario dialogar com industrias da
regido em busca de parcerias para a formagao de engenheiros; essa ponte esta
mais bem formada quando se trata de estagios, visitas técnicas e, no caso de
engenheiros recém-formados, os programas de frainee. Como estratégia, em
um primeiro momento - convém destacar de que € a terceira experiéncia dessa
disciplina neste modelo - em reunides com supervisores responsaveis por areas

com alta demanda por solugdes de problemas reais, foi explicado as bases das
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Novas Diretrizes Curriculares com o objetivo, em principio, de sensibiliza-los
para a questao/oportunidade das horas de extensdo. Reunides subsequentes
permitiram construir o correto entendimento daquilo que estavamos procurando,
uma parceria que enderecasse problemas reais em fase de busca de solucdes
que pudessem ser vivenciados por discentes no ambito de uma sala de aula
(mas n&o restrito aos seus limites fisicos), apoiados por engenheiros da
empresa em sintonia com os professores/as da disciplina, deixando claro que

nao se tratava de uma consultoria.

Para esse formato, existe a figura do docente lider responsavel pela disciplina
apoiado, neste caso, por mais dois docentes do mesmo departamento e
engenheiros responsaveis pelos desafios, a fim de dar suporte técnico-
pedagogico as demandas em forma de desafios/problemas reais (que sao
aqueles que estdo em processos de desenvolvimento e busca de solugdes
pelas empresas parceiras). Importante destacar a necessidade de estabelecer
0s marcos proprios dos desafios (entregas de resultados, datas, escopo de
investigacdo etc) e um vinculo profissional entre toda a equipe (docentes,
engenheiros e discentes).

A dinamica dessa disciplina €, basicamente, assim:

i. no semestre anterior a disciplina, a equipe de docentes realiza reuniées com

gerentes e engenheiros/as das empresas parceiras para:
a. identificar os desafios reais a serem trabalhados na disciplina;

b. identificar os conceitos técnicos (escopo técnico) necessarios para

encaminhar as possiveis solugdes;

c. delimitar as fronteiras dos desafios permitindo apresenta-los na forma de

projetos;
d. propor cronograma basico inicial com as principais entregas esperadas.

ii. 0s gerentes da empresa parceira escolhem os engenheiros/as responsaveis
para acompanhar os desenvolvimentos dos desafios elencados, sendo um

engenheiro/a responsavel por cada desafio, cabendo:

a. apadrinhar a equipe formada por discentes;
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b. dar suporte técnico para o desenvolvimento do projeto e busca de
solugdes; ¢. acompanhar as visitas técnicas;
d. avaliar o desenvolvimento dos projetos e dar feedbacks aos discentes.

iii. no semestre que ocorre a disciplina, a equipe de docentes se reine com os

discentes matriculados na disciplina para:

a. apresentar a dinamica da disciplina e os objetivos gerais e
especificos; b. apresentar a equipe de docentes e a(s) empresa(s)
parceira(s);

c. apresentar em linhas gerais os desafios elencados;

d. propor literatura para estudos prévios dos temas presentes nos
desafios; e. os desafios sdo apresentados pelos engenheiros/as.
Na semana seguinte, os discentes escolhem o desafio que irdo desenvolver na
disciplina; consideramos que assim o desafio escolhido € de interesse do
discente. Pode ocorrer, se houver propostas de varios desafios, alguns destes

nao serem escolhidos.

Outro ponto que acreditamos ser importante € que o discente escolhe o desafio
mas nao escolhe com qual equipe ira desenvolvé-lo. A escolha de integrantes
por desafios é feita de forma aleatoria (utilizamos um app para essa finalidade)
e admitimos um minimo de trés e maximo de quatro integrantes por equipe.
Podem ocorrer duplas, mas procuramos evitar. Também pode ocorrer de nao
ser necessario a divisao em equipes, dependendo do numero de interessados
em um dado desafio. As reclamacgdes desse procedimento por parte dos
discentes sio inevitaveis, uma vez que, nao rara vezes, eles tém preferéncias
por certos integrantes em suas equipes - devido a amizade, por exemplo.
Entretanto, adotamos essa pratica com base na premissa de que podemos
aumentar as possibilidades de desenvolvimento de competéncias
socioemocionais quando estes sdo expostos a interacdo com pessoas que lhes
sdo pouco familiares ou que nao lhes caem bem (situagdes que acabam

ocorrendo em ambientes profissionais)

Com base no cronograma inicial proposto pelos gerentes/engenheiros das
empresas parceiras aos desafios-projetos, contendo as principais entregas

168



esperadas, as equipes precisam melhor estruturar o cronograma integrando a
este as etapas intermediarias necessarias para concretizagdo do projeto no

prazo de ocorréncia da disciplina.

A titulo de exemplificar a aplicagdo desta abordagem na referida disciplina,
seréo apresentados recortes de alguns dos desafios que ocorreram no segundo
semestre do ano de 2022. Nesse semestre, foram ofertados 9 desafios de
areas distintas de uma empresa parceira, dos quais foram escolhidos 5 pelos

discentes.

Apos definidas as equipes por desafio, ha um tempo previsto no cronograma do
desafio-projeto que € justamente para aprofundar a compreensdo do mesmo e
gerar uma primeira apresentagao para um seminario que envolve os discentes,
equipe de docentes e 0 engenheiro/a responsavel pelo desafio-projeto. Apenas
como indicativo do material produzido nesta etapa, as Figuras 1.a e 1.b indicam

um recorte de um determinado desafio.

Figura 1.a - Busca aprofundar a compreensao do desafio pela equipe
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de apagamento .
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Autoria: equipe de discentes da disciplina
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Figura 1.b - Calculos preliminares
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Autoria: equipe de discentes da disciplina

E interessante ressaltar que esses slides, indicados nessas figuras, fazem parte

de apresentagdes iniciais com o objetivo de garantir de que o contexto do

desafio foi bem compreendido pelos discentes; nesta etapa é proprio as

corregdes de conceitos, identificacdo de bibliografia adequadas, definicdo dos

papeéis para os integrantes das

equipes, delimitacdes dos escopos etc. Outra equipe com outro tipo de desafio-

projeto discutiu, nessa mesma etapa da disciplina, como indicado nas Figura

2.ae2.b.

Figura 2.a - Pontos considerados importantes pela equipe
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Figura 2.b - Desdobramento da visita técnica
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De uma forma geral, todos os desafios foram desenvolvidos com muito
empenho por parte das equipes. A premissa do comprometimento por parte dos
discentes quando eles escolhem o tema (desafio-projeto) que irdo trabalhar foi
acertada, levando-se em consideracdo todo o processo de maturacéo,
compreensao do desafio, elaboragcdo das etapas do projeto, visitas técnicas
(agendadas em horarios distintos das aulas), entregas preliminares e resultados
finais. Muitos dos engenheiros que supervisionaram os discentes relataram a
satisfacdo e a “boa surpresa” dos resultados entregues e do visivel
amadurecimento da equipe em curto espaco de tempo.

4. Resultados obtidos

Ao final desta disciplina, com o objetivo de verificar a percepgéo dos discentes
frente a proposta e objetivos desta, bem como, ter um feedback a fim de
melhorar a disciplina para os semestres vindouros, foi utilizado um instrumento
multidimensional de avaliagdo do ensino (SILVEIRA, 2017), denominado
Student Evaluation Educacional Quality (SEEQ). Apresentaremos nesta sec¢ao
um recorte deste questionario com as correspondentes respostas, ressaltamos

que as respostas que serdo apresentadas foram transcritas na integra.



Relativo a pergunta: “Por favor, indique caracteristicas importantes da disciplina
e/ou do professor que foram relevantes para o seu aprendizado?” As respostas
dos alunos demonstram o aumento do interesse nas atividades propostas e
intensifica a interagdo entre eles (membros da equipe); outra percepcao que
podemos destacar é a efetiva necessidade dos préprios alunos em organizar
melhor os conteudos ja apreendidos para que possam ser utilizados no
enfrentamento dos desafios. A nossa premissa de que a autonomia e interesse
engajamento dos alunos/as podem ser modulados permitindo-os escolher
livremente um desafio dentre um conjunto possivel se mostrou, pelo menos a

principio, verdadeira.

“A disciplina fugiu do modo tradicional de sala de aula
com conteudos teoricos e nos trouxe uma realidade
mais pratica, com a experiéncia de se envolver em
um problema real que era a melhoria do programa de
ideagdo e reconhecimento da empresa. Além disso,
nos permitiu conhecer mais sobre outras empresas
através dos benchmarking e criar um novo
networking. Foi uma experiéncia gratificante participar
desse novo modelo de disciplina.”

"As caracteristicas importantes foram o préprio
contato direto com as empresas e ver situacoes
parecidas com o mercado.”

“A disciplina permite aplicar durante todo os periodos
anteriores do curso, os conhecimentos adquiridos
para o tema de interesse, o que pode contribuir de
forma expressiva para segmentagado de carreira ou
criar oportunidades para temas futuros que queiram
ser desenvolvidos.”

“Essa disciplina conseguiu me reconciliar com esse
curso de Engenharia de Produgdo porque mostrou o
contato direto com a industria. A proposta da
professora Sandra de colocar os alunos para analisar
problemas reais de wuma empresa € muito
enriquecedor para qualquer futuro engenheiro.”

‘Liberdade para escolha dos temas que mais nos
interessavam, descontracdo nas aulas iniciais da
disciplina, liberdade para gestdo do proprio tempo de
trabalho dos grupos.”



As respostas referentes a pergunta - “Por favor, indique aspectos da disciplina
que vocé considera que poderiam ser melhorados?” - nos mostraram que os
alunos ainda possuem certa dificuldade em se desligar do ensino tradicional de
engenharia em que o professor se coloca como ator principal nas iniciativas e
decisbes a serem tomadas; também podemos destacar a necessidade de
intensificar atividades pedagogicas que os levem a exercitar o aprender-a-
aprender, gestdo do tempo e tomada de decisbes com base na busca de
informacdes necessarias para ampliar a contextualizagcao do desafio.

“Acredito que seja dificil ter essa melhoria, mas seria
interessante uma abrangéncia maior de empresas.”

“Gerenciamento de tempo: no inicio da disciplina foi
solicitado aos alunos um cronograma do projeto,
entretanto, sem saber detalhes da real demanda (o
primeiro contato com o responsavel pelo problema na
empresa foi depois de 1 més do inicio do periodo).”

“‘Acredito que poderia ser realizado um
acompanhamento um pouco mais periodico por parte
do professor para que o resultado do trabalho final
nao dependa tanto do empenho do pessoal da
empresa parceira, mas nao € um ponto que eu ache
critico.”

“‘No meu ponto de vista, a disciplina atendeu muito
bem tanto em relacdo de horarios quanto de
possibilidades da forma de ser trabalhada, visto a
flexibilidade de horarios e de escolha de temas a
serem analisados.”

Apesar de gostarem do formato diferenciado da disciplina os discentes
custam a se adaptar ao modelo proposto, visto que, mesmo tendo
participado de disciplinas que utilizam metodologias ativas - tais como:
aprendizagem baseada em problemas ou projetos, sala de aula invertida,
avaliagdes por pares, entre outras - sentem dificuldades em organizar os
aprendizados ja conquistados e necessarios ao desafio em que participa,

apresentarem-se e atuarem em equipes com integrantes que est&o pouco



familiarizados, gerirem desafios-projetos que Ihes cobram resultados
factiveis e criveis a execugao real etc. Mas estas dificuldades geralmente se
dado no inicio da disciplina, com o desenvolver da mesma eles vao se
familiarizando, ou ganhando confianga e no fim a maioria dos alunos
conseguem atingir os objetivos esperados ou até mesmo superam as

nossas expectativas.

O SEEQ é composto em parte por questbes discursivas e parte objetiva,
apresentaremos os resultados de algumas questdes objetivas para fomentar as
discussdes do nosso trabalho, o questionario foi respondido por 20 alunos de
forma anénima, numa escala de (1) Discordo totalmente. (2) Discordo. (3) Nio
concordo nem discordo. (4) Concordo. (5) Concordo totalmente. Os Titulos das Figuras

3 a 9 sao as perguntas objetivas feitas no questionario na integra.

Figura 3: Vocé aprendeu algo que considera importante.
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Fonte: Autores (2023)
Figura 4: Vocé considera a disciplina desafiadora e estimulante intelectualmente.
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Ao analisarmos as respostas objetivas podemos observar que a maioria dos
estudantes concordam ter aprendido algo que consideram importante,
corroborando com as suas respostas das questdes discursivas e declaram
que neste formato da disciplina foram estimulados intelectualmente e
desafiados. No acompanhamento dos grupos podemos notar que isso
realmente acontecia, porque ao receberem desafios verdadeiros de uma
industria, eles tiveram que mesmos se desafiaram a buscar melhorias e até
mesmo respostas para os problemas que estavam enfrentando. Na
apresentacao final ouvimos dos responsaveis pelos desafios por parte da
industria que os nossos alunos tinham superado as expectativas do inicio
do projeto, mostrando um crescimento dos nossos alunos no

desenvolvimento do projeto.

Figura 5:Os estudantes eram encorajados a participar das discussdes nas
aulas/encontros.
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Figura 6: Os estudantes eram encorajados a perguntar durante as aulas/encontros.
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Fonte: Autores (2023)

O andamento dessa disciplina também impde ao discente um
comprometimento de maior intensidade porque os encontros em sala de aula
passam a ser agendados por demanda de entregas e existe naturalmente uma
expansdo extra-muros do ambiente de aprendizagem que, inclusive, admite e
apoia-se em ambientes virtuais. Visitas técnicas, reunides virtuais e presenciais
de equipes, investigagdes realizadas de forma individual e em grupos (inclusive
com a participagédo, em algumas situagdes, dos engenheiros e/ou professores),
entre outras possibilidades, formam os ambientes de aprendizagens e trocas de

experiéncias.

Figura 7: O professor/engenheiro da empresa procurava atender as necessidades dos
alunos relativas ao tempo de entrega das atividades propostas.
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Figura 8: Em relagdo ao contetdo, o professor/engenheiro da empresa comparava as
implica¢des de varias teorias.
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Fonte: Autores (2023)

Figura 9: O professor/engenheiro da empresa apresentava o contexto
ou a origem das ideias/conceitos desenvolvidos nas aulas/encontros.
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O que fica evidente pelas respostas andnimas dos discentes € que: (i) existe
um forte apelo de superagdo para o enfrentamento e busca de resultados
factiveis aos desafios propostos; (ii) o quao estimulante foi trabalhar numa
disciplina (de oitavo periodo, logo ja constituida uma gama de conhecimentos
da engenharia de producédo) com desafios reais e apoiados por engenheiros
responsaveis pelas areas ofertantes desses desafios; (iii) a disciplina
possibilitou integrar conhecimentos prévios a investigagéo e trabalho em equipe
(relembramos que os integrantes foram escolhidos aleatoriamente); (iv) ampliou
0 espacgo para a troca de experiéncias significativas sejam da perspectiva de
competéncias técnicas (hard skills) quanto comportamentais (soft skills).

Outro resultado importante € que os desafios investigados e as possiveis
solucdes enderecadas pelas equipes puderam ser levadas em consideracao
para aprofundamento, estudos de viabilidade de mercado e econbémica, entre
outras iniciativas relatadas pelas empresas. Alguns destes desafios tiveram
continuidade como Trabalho de Conclus&o de Curso de alguns alunos.

3. Ligoes aprendidas e conclusao
Essa disciplina neste formato esta em sua terceira versdo de aplicagédo e vem



demonstrando ser um grande desafio para a sua execugéo e, certamente, uma
importante contribuicdo para a formagdo e amadurecimento dos discentes que
passam a vivenciar em equipes a resolucdo de problemas reais. E um grande
desafio aos docentes da disciplina que passam a trabalhar em equipe - além de
contar com mais de um docente para desenvolver a disciplina, faz-se
necessario trabalhar com uma demanda real que possui prazos, resultados
esperados e engenheiros responsaveis pelas entregas - e a participar da
orientacdo da busca de solugdo a problemas complexos no ambito de um

semestre letivo.

E possivel considerar o sucesso deste modelo, levando-se em consideracéo o
notavel amadurecimento e envolvimento dos discentes, o desenvolvimento
factual de competéncias tais como: gerenciamento do tempo, gerenciamento de
equipe, resolucdo de conflitos, entregas de acordo com a qualidade requerida
pelos engenheiros, atendimento a normas de projetos, dentre outras.

A medida que as experiéncias foram colhidas nessas trés oportunidades em
que essa disciplina foi realizada neste formato, ficou evidente a necessidade de
formalizar acordos bilaterais com os gestores das empresas, passando
necessariamente pelas questdes de confidencialidade, definicbes de
responsabilidades de acompanhamentos dos desafios, determinagdo das
areas/setores fontes dos desafios-projetos. Tornou-se claro também que tais
acordos terminassem pelos juridicos institucionais a fim de documentar e

formalizar este projeto de extensdo em que a disciplina esta vinculada.

No contexto do ensino de engenharia, frente a complexidade da sociedade
contemporanea, acreditamos que a troca de experiéncias por meio de relatos
surgem como uma valiosa fonte de conhecimento e inspiragdo para educadores
e pesquisadores que desejam contribuir para a melhoria da Educagdo em
Engenharia no Brasil.

Ao compartilhar essas experiéncias, os autores dos relatos de experiéncia tem
por objetivo principal contribuir para o fortalecimento da comunidade académica
da Engenharia de Produc&o no Brasil, promovendo a troca de conhecimentos e
experiéncias entre os profissionais da area. Aléem disso, esses relatos podem



ajudar a identificar novas oportunidades de pesquisa e inovacgéo, e a inspirar
mudangas positivas na forma como a Educagdo em Engenharia de Produgéo é
concebida e aplicada no pais.
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